Guatemala 30 de diciembre de 2020

Arquitecto

Mario Roberto Maldonado Samayoa
Viceministro de Patrimonio Cultural y Natural
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Senor Viceministro:

Por este medio me dirijo a usted para presentarle el informe de actividades
mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Técnicos Numero 1109-2020 aprobado mediante Acuerdo Ministerial Namero
368-A-2020, correspondiente al mes de diciembre de 2020 y para el cobro de
honorarios presento la factura serie 29C47A2C numero 2718253165.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Apoyar en la Direccién General del Patrimonio Cultural y Natural del
Ministerio de Cultura y Deportes en temas relacionados a su Competencia

Apoyar en la revision de la documentacion oficial a través de mecanismos
que garanticen el manejo y control de la correspondencia para mantener
actualizado el archivo.

Brindar apoyo, atencion e informacion al publico que visita la Direccion
General.

Apoyo a atender otros asuntos o actividades asignadas por la Direccion
General.

Apoya en el cumplimiento de las directrices giradas por la Direccién General.

Apoyar en la emision de oficios y providencias.

RESULTADOS OBTENIDOS:

Se apoyd en la Direccion General del Patrimonio Cultural y Natural del
Ministerio de Cultura y Deportes.

Se apoyo en la revision de la documentacion oficial a través de mecanismos
que garanticen el manejo y control de la correspondencia para mantener
actualizado el archivo.

Se brind6 apoyo, atencién e informacién al publico que vista la Direccidn
General.

Se apoy6 a atender otros asuntos o actividades asignadas por la Direccién
General.



e Se apoyd en el cumplimiento de las directrices giradas por la Direccidn
General.

e Se apoyé en la emisién de oficios y providencias.
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Arquitecto

Mario Roberto Maldonado Samayoa
Viceministro de Patrimonio Cultural y Natural
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Senor Viceministro:

Por este medio me dirijo a usted para presentarle el Informe Final de Actividades
conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos
Numero 1109-2020 aprobado mediante Acuerdo Ministerial Nimero 368-A-2020,
correspondiente al periodo del 17 de febrero al 31 de diciembre de 2020.
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Se realizaron Oficios, Providencias y Conocimientos que se entregan en las
diferentes unidades y entidades tanto internas como externas.

Se apoy6 a responder llamadas que ingresan a la Direccion General en
cuanto a requerimientos y consultas tanto internas como externas.

Se apoy6 en la recepcion de documentos que ingresaron a la Direccion
General. !

Se ingres6 documentos en la base de datos para su posterior archivo.

Se apoyé a dar seguimiento a status de expedientes que ingresan a la
Direccién General.

Se apoyd en la Direccion General del Patrimonio Cultural y Natural del
Ministerio de Cultura y Deportes en temas reiacionados a su Competencia

Se apoyé en la revisién de documentacion oficial a través de mecanismos
que garanticen el manejo y control de la correspondencia para mantener
actualizado el archivo.

Se brind6 apoyo, atencién e informacién al publico que visita la Direccion
General.

Se apoy6 a atender otros asuntos o actividades asignadas por la Direccion
General.
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Mario Roberto Maldonado Samayoa
Viceministro de Patrimonio Cultural y Natural
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

Por este medio me dirijo a usted para presentarle el Informe Final de Resultados
conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos
Numero 1109-2020 aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 368-A-2020,
correspondiente al periodo del 17 de febrero al 31 de diciembre de 2020.

Resultados Cuantitativos:

e Emision de Oficios, Providencias y Conocimientos que se entregan en las
diferentes unidades y entidades tanto internas como externas.

e Recepcion de documentos que ingresaron a la Direccion General.

e Se apoy6 a responder llamadas que ingresan a la Direccion General en
cuanto a requerimientos y consultas tanto internas como externas.

e Se apoy6 a dar seguimiento a status de expedientes.
e Ingreso de documentos en la base de datos para su posterior archivo.

e Apoyo en la revision de documentacion oficial a través de mecanismos que
garanticen el manejo y control de la correspondencia para mantener
actualizado el archivo.

Resultados Cualitativos:

e Apoyar en la Direccion General del Patrimonio Cultural y Natural del
Ministerio de Cultura y Deportes en temas relacionados a su Competencia

e Brindar apoyo, atenciéon e informacién al publico que visita la Direccion
General.

e Apoyo a atender otros asuntos o actividades asignadas por la Direccidén
General.

e Se logro fluidez en cuanto a la emision de Oficios, Providencias y
Conocimientos.
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